» Viele kommen erst im Notfall

Beratungsstellen, Kinderbetreuung, Hausbesuche — Pddagogen der Kinderheimat sprechen dber ihre Ziele

Die stellvertretende Leiterin der
Kinderheimat Gifhorn, Renate Wil-
ke-Koch, und Mitarbeiterin Meral
Ales sprechen mit Yvonne Buch-
wald iiber ihre Erfahrungen.

Was ist die grofte Angst der Men-
schen, die zu lhnen kommen?

Renate Wilke-Koch: Das
Schlimmste fiir viele ist das Gefiihl,
versagt zu haben. Sie scheuen die
Hilfsangebote, weil sie sich dann in
dieser Befiirchtung bestatigt sehen.
Sie fiihlen sich ausgegrenzt.

Zu Unrecht?

Wilke-Koch: Natiirlich! Wir ma-
chen alle Fehler. Und wenn wir mit
schlimmen Erlebnissen fertigwer-
den miissen, brauchen wir alle Un-
terstiitzung. Das hat nichts mit Ver-
sagen zu tun. Deshalb wollen wir
die Menschen emmutigen, zu uns zu
kommen. Wir suchen gemeinsam.

Renate Wilke-
Koch (55).

Meral
Ates (31).

Sie haben ein vielfaltiges Angebot.
Inobhutnahme gefihrdeter Kinder,
Tagesgruppen, Erziehungsberatung,
Krisenintervention - haben AuBen-
stehende noch einen Oberblick?

Wilke-Koch: Ja, das ist tatsiichlich
viel. Aber unsere Einrichtung ist
iiber viele Jahre an den Familien
hier, ihren Fragen und Problemen
gewachsen. Zudem #ndert sich vie-
les. Heute haben wir ofter mit

Trennungen, iiberforderten Allein-
erzichenden oder Alkoholproble-
men bei Jugendlichen zu tun,

Meral Ates: Ich verteile immer
iiberall meine Visitenkarten, in der
Hoffnung, dass die Menschen Ver-
trauen haben und mich aufsuchen.
Ich wiirde auch gern Familien mit
Migrationshintergrund helfen, aber
bislang sind die meisten sehr zu-
riickhaltend.

Wann kommen die Menschen?

Wilke-Koch: In unsere Sprechstun—
den kommen viele erst im Notfall.
Oft bitten sie uns in der Erzie-
bungsberatung auch, zu ihnen nach
Hause zu kommen.

Mit welchen Anliegen?
Wilke-Koch: Wir haben mit allem

zu tun, was in einer Familie passie-
ren kann. Kleine Kinder, die pliitz-

lich nicht schlafen wollen, Teen-
ager, die Widerstédnde zeigen, aber

auch Jugendliche, die Schwierigkei-

ten mit den Eltern haben.

Ates: Wir begleiten Familien auch
im Alltag, etwa zum Arzt oder zur
Schule. Jeder hat seine eigene Ge-
schichte, zu der wir von auRen da-
zustoBen.

Haben Sie damit Erfolg?

Ates: Ich habe einmal ein krankes
Midchen lingere Zeit betreut - sie
hat gemerkt, dass sie mit ihren Pro-
blemen nicht allein steht. Als sie
sich bei uns bedankt hat, hat mich
das sehr geriihrt. Man kann bei die-
ser Arbeit in so vielen Lebensberei-
chen von Familien helfen.

Wie ist die Erziehungsberatung or-
ganisiert?

Wilke-Koch: Finanziert und unter-

stiitzt wird sie durch den Landkreis
Gifhorn. Wir haben zehn Standor-
te. Unser Ziel ist es, zu motivieren
und Familien schnell wieder unab-
hiingig von fremder Hilfe zu ma-
chen. %
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Einzahlungen bei allen Banken und
Sparkassen auf das Spendenkonto des
Faritatischen Wohlfahrisverbands bei
der Braunschweigischen Landesspar-
kasse:

300 616 (BLZ 250 500 00)

Alle Spenden kommen chne Verwal-
tungsaufwand dem Projekt zugute.
Bitte vergessen Sie nicht, auf der
Uberweisung lhre volle Anschrift an-
zugeben, damit eine Spendenquit-
tung ausgestellt werden kann. Bis
100 Euro gilt der Uberweisungstriger
als Quittung.
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